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Colatina — ES, 29 de julho, 2026.

Oficio n°090/2026 — Superintendéncia de Satde Bucal

DA: Superintendéncia de Satide Bucal
PARA: Vitor Soares Louzada

Assunto: Resposta ao questionamento sobre o tempo de espera para tratamento
endodontico.

Em resposta ao questionamento de Vossa Exceléncia acerca do tempo de espera para o
agendamento de tratamento endoddntico (canal) na rede municipal de saude, informamos que
a Secretaria Municipal de Satide tem conhecimento da demanda existente e esta adotando
medidas para ampliar a oferta desse servigo.

Atualmente, encontram-se em andamento os procedimentos para contratagao de novos
cirurgides-dentistas, com o objetivo de aumentar a capacidade de atendimento e,
consequentemente, reduzir o tempo de espera para os pacientes que necessitam de tratamento
endoddntico.

Ressaltamos, ainda, que os pacientes ndo permanecem desassistidos durante esse periodo. Nos
casos de dor ou outras intercorréncias, o atendimento de urgéncia pode ser realizado nas
Unidades de Satude de 07:00 as 16:00h e no Pronto Atendimento de Sao Silvano de 13:00 as
22:00h, onde sdo adotadas as condutas necessarias para o alivio da dor e estabilizacdo do
quadro clinico.
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