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EMENTA: Obriga as agéncias Bancarias no ambito do
Municipio, a colocar a disposicdo dos usuarios,
pessoal suficiente no Setor de Caixas para que o
atendimento seja efetivado em tempo razoavel.

A Camara Municipal de Colatma do Estado do Espirito Santo,

— usando de atribuigdes legais; APROVA:

~

Artigo 1° - Ficam as agéncias bancarias, no ambito do
Municipio de Colatina, obrigadas a colocar a disposicao dos usuarios, pessoal suficiente

.ho Setor de Caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel.

Artigo 20 - Para efeitos desta Lei, entende-se como tempo

“razoavel para atendimento, no maximo 15 (Quinze) minutos em dias normais e 30
|(Trinta) minutos em véspera ou apos feriados prolongados.

- Paragrafo Primeiro — O Tempo maximo de atendimento

-referido no Artigo 2° leva em consideracdo o fornecimento normal dos servidores

essenciais a manutencgdo do ritmo normal das atividades bancarias, tais como energia,

_telefonia e transmissao de dados.

Artigo 3° - As agéncias bancarias tem o prazo de 60

(Sessenta) dias, a contar da data da publicacdo desta Lei, para adaptarem-se as suas

disposigoes.

Artigo 4° - O ndo cumprlmento das disposicoes desta Lei,

sujeitara o infrator as seguintes punicdes:

I - Adverténcia; ‘
II — Multa de 200 (Duzentas) UFIRs (Unidades Fiscais de
Referéncias);
III - Multa de 400 (Quatrocentas) UFIRs (Unidades Fiscais
de Referéncias), até 5 (Cinco) reincidéncias;
IV - Suspensdao do alvara de funcionamento, apds a 52
reincidéncia.




RUBRICA__. c

Artigo 5° - As dendncias dos mun|C|pes devidamente
comprovadas, deverdo ser encaminhadas ao PROCOM. municipal, drgdo encarregado
de zelar pelo cumprimento desta Lei, concedendo-se direito de defesa ao Banco
denunciado.

Artigo 6° - Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagdo

Artigo 79° - Revogam-se as disposicdes em contrario

Sala das Sessoes
Em, 28 de Abril de 2.000.

LIEVORE




AS COMISSOES PERMANENTES

Sala das Sessbes, 0 2./ 05 | 2800
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei, visa garantir mais um direito
dos consumidores usudrios das agéncias bancarias e se insere dentro da esfera
da competéncia Legislativa do Municipio, porquanto nfo visa interferir na
politica financeira, monetaria, crediticia, institucional ou operacional
realizada pelas instituigdes financeiras. Diante dos expostos solicito aos

- Nobres Pares, o apoio para a aprovagio do referido Projeto de Lei.
g
~ Sala das Sessdes
N Em 28 de Abril de 2.000
frae
G A OSE LIEVORE
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CAMARA MUNICIPAL DE COLATINA
Estado do Espirito Santo

COMISSAO PERMANENTE DE LEGISLACAO, JUSTICA E REDACAO FINAL

Projeto de Lei n° 033/2000, de autoria do Vereador Genivaldo
José Lievore, em que obriga as Agéncias Bancérias no &mbito do Municipio, a colocar a disposi¢édo
dos usuarios, pessoal suficiente no setor de Caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo
razoavel. -

O presente Projeto de Lei foi encaminhado as. ComissGes
Permanentes da Casa para exararem os respectivos Pareceres, de conformidade com o que
determina o Regimento Interno da Casa.

Vindo a esta Comissdo e distribuida a matéria, coube-nos relatar.

E o relatério.

PARECER DO RELATOR

O presente Projeto de Lei, tém por finalidade obrigar as Agéncias
Bancarias no dmbito do Municipio, a colocar & disposig¢do dos usudrios, pessoal suficiente no setor
de Caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel. -

Apresenta justificativa calcada no fato de garantir um direito dos
consumidores usudrios das agéncias bancérias, estabelecendo um limite maximo toleravel no
atendimento ao cliente.

Menciona ainda que o presente Projeto nfio interfere na politica
financeira, monetaria, crediticia, institucional ou operacional realizada pelas instituigdes financeiras
e ndo t€m por objetivo obrigar 4 contratagiio de pessoal ou estabelecer um modo especifico de
funcionamento das atividades dos bancos.

Entendemos que o presente Projeto de Lei busca tdo somente o
bem-estar do Cidadéo Colatinense, bem como o préprio desenvolvimento do Municipio, conforme
as sdbias palavras de nosso doutrinador Tupinamba Miguel Castro do Nascimento abaixo
transcritas:

“Ndo havera desenvolvimento, se um dos setores, o das
instituicdes financeiras por exemplo, desenvolver-se, enquanto
o outro, o da clientela, o dos consumidores, sofre
consequéncias”.

Entendemos ainda que a presente matéria € de interesse especifico
do Municipio, o que estabelece desta forma sua competéncia conforme o Artigo 30, inciso I da
Constitui¢do Federal.

Praca Municipal, 32, Centro, Colatina-ES
TELEFAX: (027)722-3444
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CAMARA MUNICIPAL DE COLATINA
Estado do Espirito Santo

Desta forma, estando o presente Projeto de Lei dentro dos
principios Eticos, Morais ¢ Legais que esta Casa exige ¢ esta Comissfo pela sua aprovagéo,
conclamando seus pares a endossarem seu parecer.

Sala das Sessées,

Em 09 de junho de 2.000
e A
«7/{}«%/&17 -
Alvaro Guerra Fillo

Presidente

Dair Nascimento
Membro

Praca Municipal, 32, Centro, Colatina-ES
TELEFAX: (027)722-3444
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CAMARA MUNICIPAL DE COLATINA
Estado do Espirito Santo

COMISSAO PERMANENTE DOS DIREITOS DO HOMEM E DA MULHER

Projeto de Lei n° 033/2000, de autoria do Vereador Genivaldo
José Lievore, em que obriga as Agéncias Bancarias no &mbito do Municipio, a colocar a disposigéo
dos usudrios, pessoal suficiente no setor de Caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo

razoavel. - \/

O presente Projeto de Lei foi encaminhado as Comissdes
Permanentes da Casa para exararem os respectivos Pareceres, de conformidade com o que

determina o Regimento Interno da Casa.

Vindo a esta Comissdo e distribuida a matéria, coube-nos relatar.
E o relatério.
PARECER DO RELATOR

O presente Projeto de Lei, tm por finalidade obrigar as Agéncias
Bancarias no dmbito do Municipio, a colocar a disposi¢io dos usudrios, pessoal suficiente no setor
de Caixas, para que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel.

_ Apresenta justificativa calcada no fato de garantir um direito dos
consumidores usudarios das agéncias bancarias, estabelecendo um limite maximo toleravel no
atendimento ao cliente.

Menciona ainda que o presente Projeto nfo interfere na politica
financeira, monetaria, crediticia, institucional ou operacional realizada pelas institui¢des financeiras
e ndo tém por objetivo obrigar 4 contratagdo de pessoal ou estabelecer um modo especifico de
funcionamento das atividades dos bancos.

Entendemos que o presente Projeto de Lei busca tio somente o
bem-estar do Cidaddo Colatinense, bem como o proprio desenvolvimento do Municipio, conforme
as sabias palavras de nosso doutrinador Tupinambid Miguel Castro do Nascimento abaixo
transcritas:

“Nido havera desenvolvimento, se um dos setores, o das
institui¢Ges financeiras por exemplo, desenvolver-se, enquanto
o outro, o da clientela, o dos consumidores, sofre
consequéncias”.

Entendemos ainda que a presente matéria € de interesse especifico
do Municipio, o que estabelece desta forma sua competéncia, conforme o Artigo 30, inciso I da
Constitui¢do Federal.

Praca Municipal, 32, Centro, Colatina-ES
TELEFAX: (027)722-3444
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CAMARA MUNICIPAL DE COLATINA
Estado do Espirito Santo

Desta forma, estando o presente Projeto de Lei dentro dos
principios Eticos, Morais e Legais que esta Casa exige ¢ esta Comissfo pela sua aprovagio,
conclamando seus pares a endossarem seu parecer.

Sala das SessGes,

Em 09 de junho de 2.000
10l Beag—

Delco Ferreira de Souza
Presidente

José Leandro Vacari
Membro

Praca Municipal, 32, Centro, Colatina-ES
TELEFAX: (027)722-3444
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Colatina-ES, 19 de Junho de 2.000.

OF. N° 283/2.000

Do Presidente da Camara Municipal de Colatina
Ao Prefeito Municipal de Colatina

REF.: Remessa (Faz)

Senhor Prefeitb,

Na qualidade de Presidente deste Poder Legislativo Municipal, fago
chegar as mfos de V. Ex® copia dos Autdgrafos dos Projetos de Lei n°s.033 e 034/00,
aprovados na Sessdio Ordinaria do dia 19 de Junho de 2000, para que sejam adotadas as
medidas cabiveis .

Sendo sd, para o momento, valho-me do ensejo para renovar-lhe
nossos protestos de elevada estima e consideragdo.

Atenciosamente

HELIO TRA LEAL
Présidente

Ao

Exmo. Sr.

Dr. Dilo Binda

MD. Prefeito Municipal de Colatina
Nesta.
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Camam Mun_n_cnp_alde C@Ia'&ma
~ Estado do Espirito Santo

LEI PROMULGADA N° 4.639

Obriga as Agéncias Bancarias no dmbito do Municipio, a
colocar a disposiciio dos usuarios, pessoal suficiente no Setor
de Caixas para que o atendimento seja efetivado em tempo
FAZOAVELeerereereerssonssesessoosseessessnsratsnsnsnssssssssesessessosssssasaassossssssasnssssss

Fago saber que a Cémara Municipal de Cblatina, aprovou ¢ Eu
Vice-Presidenta, nos termos do Artigo 66, Paragrafo 7°, da Constituigdo Federal ¢ Artigo
80, Paragrafo 7° da Lei Orgénica do Municipio de Colatina, promulgo a seguinte Lei:

Artigo 1° - Ficam as agéncias bancarias, no dmbito do Municipio de Colatina, obrigadas a
colocar & disposi¢io dos usudrios, pessoal suficiente no setor de Caixas, para
que o atendimento seja efetivado em tempo razoavel. :

Artigo 2°- Para efeitos desta Lei, entende-se como tempo razoavel para atendimento, no
maximo 15 (quinze) minutos em dias normais de 30 (trinta) minutos em
véspera ou apds feriados prolongados.

Paragrafo primeiro — O tempo méximo de atendimento referido no Artigo 2° leva em
consideragdo o fornecimento normal dos servidores essencials & manutengéo
do ritmo normal das atrvidades bancarlas tats como energia, telefonia e
transmissdo de dados.

Artigo 3° - As agéncias bancarias tem o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da
publicagdo desta Lei, para adaptarem-se as suas disposi¢des.

Artigo 4° - O ndo cumprimento das disposi¢des desta Lei, sujeitara o infrator as seguintes
punigdes:

I - Adverténcia;

II — Multa de 200 (duzentos) UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncia);

III - Multa de 400 (quatrocentos) UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncia), até
S (cinco) reincidéncias;

IV — Suspensdo do Alvara de funcionamento, apds a 5* reincidéncia.

Artigo 5°- As denuncias dos municipes, devidamente comprovadas, deverdo ser
encaminhadas ao PROCON municipal, 6rgdo encarregado de zelar pelo
cumprimento desta Lei, concedendo-se direito de defesa ao Banco denunciado.

Praqa Belmlro Teixelra leenta n° 32 Centro Colatina - E.S.
Telefax. (027) 722 3444 e 722 3142 CEP. 29 700 - 220
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Artigo 6° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Artigo 7° ~ Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
g P

Registre-se, Publiwng@-_se.j
Cédmara Municipal de C dtma 1 @W 000,

Registrado € Publicado na Secretaria nesta data.

-SECRETARIO-

Praga Belmlro Teuxeua leenta, ne 32 - Centro Colatma-Es CEP 29. 700 220 2
- AN TELEFAX (027) 722 3444e 722, 3142 ’ :



(;

S
Voo
o 2

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

T

gL ol
M’vM JYet/oo
RUBRICA 7

CAMARA MUNICIPAL DE COLATINA

AnNo de Zoco

IPIRODCIESSD

N® srofeose

Interessado: «%des. rcecilive. 22umiecpal

M?AMI%W cle  aloleo & UOJ/ZEDO

% ASSUHtO %Zawmu (Geagelp...clae bes 2.0 33/ 2000 mm(& LOZuqa Q..

AUTUACAO

Aos

dias do més de

do ano de

autuo, nos termos da lei, os documentos que se seguem.




i3

¢ @

prey nre

P e 002

ESTADO DO ESPIRITO SANTO TEVR 49/0%3] oo
PREFEITURA MUNICIPAL DE COLATINA - -
GABINETE DO PREFEITO RUBRICA
o<
357 Colatina, 19 de julho de 2.000.

ov”
MENSAGEM DE VETO N° 001/2.000

Excelentissimo Senhor Presidente,

Tendo a honra de me dirigir a Vossa Exceléncia, usando
o que faculta o item V, do artigo 99 da Lei Orginica do Municipio, para vetar na integra o projeto-de-lei
n.° 033/2.000, que “Obriga as agéncias bancdrias no Ambito do Municipio, a colocar a disposi¢fio dos
usudrios, pessoal suficiente no setor de caixas para que o atendimento seja efetuado em tempo
razoavel”, aprovado por essa Egrégia Camara, na forma da justificativa que integra as razdes do veto a
seguir expostas:

RAZOES DO VETOQ

Ao aprovar o projeto-de-lei em comento essa Egrégia

Casa usou de sua prerrogativa impostergavel e de sua preocupagdo com os Municipes, preocupagdo com
a qual comungamos. No entanto, na condi¢do de Chefe do Executivo tenho a responsabilidade de zelar
pelo cumprimento das leis, indistintamente. Com relagio ao projeto-de-lei que ora esta sendo submetido a
sangdo, decidi pelo veto por considera-lo inconstitucional, e assim ao transformar-se em lei estaria sujeito
a contestacdo das instituigdes financeiras.
O inciso XIII do artigo 48 da Constituicdo Federal
preceitua:
“ Artigo 48 — Cabe ao Congresso Nacional com a san¢io do Presidente da
Republica, ndo exigida esta para o especificado nos arts. 49, 51 e 52, dispor sobre

todas as matérias de competéncia da unido, especialmente sobre:

XIII — Matéria financeira, cambial e monetaria, igst%Fu}'gﬁes financeiras e suas

operagées”,

&L vE-CADORES

<
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AP ST
Exm°. Sr. )

Hélio Dutra Leal

O A .~ 1
DD. Presidente da Cimara Municipal C 10w, f9 v o2 . U _2O8D AR
~ de Colatina % 7%4 _
NESTA. 0| Fuile,

Av. Angelo Giuberti, 343 - B® Esplanada - Colatina/ES
CEP: 29.702-902 - TELFAX: (027) 722-5740
“O TRABALHO TUDO VENCE”



JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei, visa garantir mais um direito
dos consumidores usuérios das agéncias bancarias ¢ se insere dentro da esfera
da competéncia Legislativa do Municipio, porquanto ndo visa interferir na
politica financeira, monetéria, crediticia, institucional ou operacional
realizada pelas instituigdes financeiras. Diante dos expostos solicito aos
Nobres Pares, o apoio para a aprovagéo do referido Projeto de Lei.

Sala das Sessoes
Em 28 de Abril de 2.000




Colatina-ES, 05 de Setembro de 2.000

Oficio N° 353/2000

DO Presidente da Camara Municipal de Colatina
AO . Prefeito Municipal de Colatina

REF.: Comunicacgio (FAZ)

Prezado’Prefeito,

Na qualidade de Presidente da Camara Municipal de Colatina, fago
chegar ao conhecimento de V. Exa., que na Reunifo Ordinaria do dia 04 de setembro do
corrente, o Veto integral aposto ao Projeto de Lei N° 033 foi rejeitado, e, mantido o Veto
integral aposto no Projeto de Lei N° 34/2000.

Sendo s6, para o momento, valho-me do ensejo para renovar-lhe
meus protestos de elevada estima e distinta consideragfo.

Atenciosamente

HELIO DUTRA LEAL
Presidente

Ao

Exmo. Sr.

Dr. Dilo Binda

MD. Prefeito Municipal de Colatina
Nesta.




Colatina-ES, 21 de Setembro de 2.000

Oficio N° 370/2000

DO Presidente da Camara Municipal de Colatina
AO Prefeito Municipal de Colatina

REF.: Remessa (FAZ)

Senhor Prefeito,

Na qualidade de Presidente da Camara Municipal de Colatina, fago
chegar as méos de V. Exa., copia da Lei Promulgada N° 4.639, para que seja adotada as
medidas cabiveis.

Sendo so, para 0 momento, valho-me do ensejo para renovar-lhe
meus protestos de elevada estima e distinta considerago.

Atenciosamente

HELIO DUTRA LEAL
Presidente

Ao

Exmo. Sr.

Dr. Dilo Binda

MD. Prefeito Municipal de Colatina
Nesta.




LEI PROMULGADA N° 4.639

Obriga as Agéncias Bancirias no dmbito do_Municipio, a
colocar a disposicdo dos usudrios, pessoal suficiente no Setor
de Caixas para que o atendimento seja efetivado em_tempo
razoavel. -

Fago saber que a Camara Municipal de Colatina, aprovou e Eu
Vice-Presidenta, nos termos do Artigo 66, Paragrafo 7°, da Constituigio Federal e Artigo
80, Paragrafo 7° da Lei Orgéanica do Municipio de Colatina, promulgo a seguinte Lei:

Artigo 1° - Ficam as agéncias bancérias, no ambito do Municipio de Colatina, obrigadas a
colocar a disposig@o dos usuarios, pessoal suficiente no setor de Caixas, para
que o atendimento seja efetivado em tempo razodvel.

Artigo 2°- Para efeitos desta Lei, entende-se como tempo razodvel para atendimento, no
maximo 15 (quinze) minutos em dias normais de 30 (trinta) minutos em
véspera ou ap6s feriados prolongados.

Paragrafo primeiro — O tempo maximo de atendimento referido no Artigo 2° leva em
consideragfio o fornecimento normal dos servidores essenciais & manutengio
do ritmo normal das atividades bancarias, tais como energia, telefonia e
transmiss@o de dados. :

Artigo 3° - As agéncias bancarias tem o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da
publicac¢io desta Lei, para adaptarem-se as suas disposigoes.

Artigo 4° - O nfio cumprimento das disposi¢des desta Lei, sujeitara o infrator as seguintes
punigdes:

I- Adverténcia,

IX — Multa de 200 (duzentos) UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncia);

III - Multa de 400 (quatrocentos) UFIRs (Unidades Fiscais de Referéncia), até
5 (cinco) reincidéncias;

IV — Suspensdo do Alvara de funcionamento, apds a 5 reincidéncia.

Artigo 5°- As dentincias dos municipes, devidamente comprovadas, deverdo ser
encaminhadas a0 PROCON municipal, 6rgdo encarregado de zelar pelo
cumprimento desta Lei, concedendo-se direito de defesa ao Banco denunciado.




Artigo 6° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagfo.

Artigo 7° - Revogam-se as disposigdes em contrario.

Registrado e Publicado na Secretaria nesta data.

-SECRETARIO-




